
.

FRANCESCO MORELLI

«Sono qui perché 
non riesco a pa-
gare una bollet-
ta della luce: mi 

hanno  detto  che  qui  mi  
avrebbero aiutata». Cristina 
è con la figlia e un amico da-
vanti all’ex edicola in piazza 
della Repubblica, davanti a 
Porta  Palazzo.  Il  chiosco,  
dal 2020, è una Portineria di 
Comunità. E’ la prima nata a 
Torino, che ora ne ha tre, di 
cui una itinerante. Un luogo 
di ascolto, aiuto per vari ser-
vizi, socialità. Ma anche ar-
te e musica.

Una realtà che il sindaco 
Stefano Lo Russo due giorni 
fa ha presentato a Zohran 
Mamdani, primo cittadino 
di New York, come iniziati-

va simbolo delle politiche 
con cui Torino affronta l'in-
clusione sociale e lavorativa 
e la costruzione di comunità 
più coese, insieme alle Case 
del quartiere.

In  Portineria,  Cristina  
non è l’unica ad avere biso-
gno di una mano, tra docu-
menti e pagamenti. Anche 
Fatima, 62 anni, non riesce 
a coprire il costo di una bol-
letta: «Ho portato i docu-
menti che mi hanno chie-
sto, li ho compilati insieme 
alla ragazza che lavora qui. 
Ultimamente ho avuto pro-
blemi di salute e sto lavoran-
do meno: mi hanno aiutata 
tanto». Aauozad, 40 anni, in-
vece arriva insieme a due 
dei suoi quattro figli: «Sono 
qui  per  ritirare  materiale  
scolastico: mi hanno conse-

gnato un astuccio, che darò 
a una delle mie figlie, che 
frequenta le superiori».

Antonello Mendolia, inve-
ce, ha 75 anni ed è di Livor-
no, ma due settimane al me-
se lavora a Torino: «Vengo 
in Portineria perché qui si 
possono ricevere i pacchi, 
un servizio impagabile. Ma 
rimango  anche  informato  
su tutte le attività».

Poi c’è chi nel chiosco di 
piazza della Repubblica la-
vora. «Qui posso aiutare per-
sone che nella vita di tutti i 
giorni non incontrerei - affer-
ma Alice Damasco, operatri-
ce - Mi piace chiacchierare 
con chi arriva, capire qualco-
sa della loro vita».

Il padre di Alice, Antonio 
Damasco, le Portinerie di co-
munità le ha fondate. È diret-

tore della Rete di cultura po-
polare. «Le Portinerie nasco-
no per restituire un luogo 
gratuito al quartiere e a colo-
ro che ci vivono» dice. Per-
ché, spiega: «Oggi, in stra-
da, non c’è più comunità. 
Qui cerchiamo di avvicina-
re uffici, servizi, o anche sol-
tanto di dare una mano». 
Aggiunge: «Da noi si può 
chiedere aiuto con lo spid o 
un incontro con l’Inps, ma 
anche organizzare un dopo-
scuola o una rassegna musi-
cale. Qui le persone lascia-
no anche le chiavi di casa 
quando vanno in vacanza».

Poi c’è la cultura, con atti-
vità seguite da gruppi di vo-
lontari che il direttore chia-
ma proprio «spacciatori di 
cultura». Damasco ripren-
de: «Solo nel 2026 abbiamo 
accompagnato più di 400 fa-
miglie tra i musei della cit-
tà».  Tutto questo,  spiega,  
forma «un luogo che è della 
comunità, che tutti posso-
no sentire come proprio». 
Dove tutti, aggiunge, «ven-
gono accolti».

«Quando le Portinerie so-
no nate – riprende Damasco 
-, l’idea era rispondere alla 
rabbia sociale che sentiamo 
nelle nostre città. Non c’è più 
quella connessione tra perso-
ne che una volta creava co-
munità». Per il futuro vorreb-
be che «luoghi che già esisto-
no diventino Portineria. Per 
esempio, perché i teatri devo-
no rimanere aperti solo la se-
ra?  Potrebbero  rimanere  
aperti come aule studio». 

I progetti ci sono già. E se 
oggi le Portinerie in Italia so-
no otto, entro il 2027 diven-
teranno quindici. A Paler-
mo nascerà la terza Portine-
ria cittadina, poi arriverà la 
prima di Napoli, al rione Sa-
nità. Il prossimo anno un’al-
tra aprirà a Torino e un’al-
tra ancora a Cagliari. «Da 
tutta Italia ci stanno chie-
dendo di aprirne di nuove - 
dice Damasco - Il 30 settem-
bre partirà la Scuola nazio-
nale delle Portinerie di co-
munità: a Torino arriveran-
no 35 realtà per imparare a 
gestirne una». —
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ANTONIO DAMASCO
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Da noi si può 
chiedere aiuto con 
lo Spid, ma anche 
organizzare una 
rassegna musicale

anche Db1 o Da1); 2. Te1, D:e1+; 3. Af1, D:f1 
scacco matto. Se 2. Af1, allora subito 
D:f1 scacco matto.

TRAIT D’UNION

A. DIRETTORE. Il direttore artistico è il 
responsabile delle scelte artistiche di 
un teatro, un ente culturale o un’emit-
tente; il direttore della fotografi a si oc-
cupa della fotografi a di un fi lm; il diret-
tore di sala è il maître di un ristorante; 
nelle costruzioni civili, il direttore dei 
lavori è la persona a cui è affi data la 
gestione dell’impresa; il direttore d’or-
chestra conduce gli orchestrali.
B. MODERNA. L’arte moderna è quella 
prodotta nel periodo che va da metà 
Ottocento a metà Novecento circa; la 
danza moderna è quella che si contrap-
pone al balletto classico; l’Età moderna 

MAI QUATTROSUDOKU IRREGOLARE PAROLE INCROCIATE

è una delle età storiche della periodiz-
zazione tradizionale della storia dell’u-
manità e va dalla fi ne del XV secolo 
fi no all’inizio del XIX secolo; «Donna 
Moderna» è uno storico settimanale 
femminile; l’algebra moderna è lo stu-
dio delle strutture algebriche fondato 
sulla teoria degli insiemi.

REBUS [7  7  7]
VA lente sopra NO tè, D esca 
= valente soprano tedesca.

QUIZ: BERLINO

1. b; 2. b; 3. b; 4. a; 5. c; 6. a; 7. a; 8. c. 

SCACCHI

Partita giocata nel campionato Europeo 
Seniores a squadre, Over 50, Creta, 2026.
La conclusione è rapida e non serve la 
promozione del Pedone d2 data la catti-
va posizione del Re bianco. 1…Dc1+ (ma 

L U M I C A O S O C M O S A I C I S T A

M A T C H V I C A R I F R E A L

E N I H I L A M A C A D O P S A N D

G R A N E S P R A Y I L A C A N T O

E S E M I S S A R I O C O L O R A N T I

O P R I N C E T O N M A R A M A L D I

G R A N D E N U B E D I M A G E L L A N O

C O O R D I N A R E T A M E R L A N O

S P I E G A R E Q U A R A N T E S I M O

P R O F E T I P A N G T A L E I R E

M A I E N E R I T E N U T E I L L E S O

A G O R T R E C A M I E R P E E O L

X A E V A S O R I E S O D O U N O

A CURA DI STUDIOGIOCHI
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LE SOLUZIONI DEI GIOCHI

La Portineria di comunità in piazza della Repubblica è aperta dal 2020  FOTO SERVIZIO ALBERTO GIACHINO/REPORTERS

Le Portinerie fungono da sportelli aperti a tutti Sono luoghi in cui si può chiedere aiuto per sbrigare una pratica

“

In piazza della 
Repubblica il primo 

dei tre chioschi 
aperti oggi in città 

Offrono servizi 
di supporto 

a tutti i torinesi

Il progetto illustrato dal sindaco Stefano Lo Russo al collega Zohran Mamdani durante la visita istituzionale a New York

Bollette, pacchi e chiacchiere con i più fragili
“Portinerie di comunità simbolo d’inclusione”
IL REPORTAGE
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